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ขั้นตอนการให้บริการหน่วยงานผู้ป่วยนอกโรงพยาบาลเพญ็ 
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ผู้รับบริการมอีาการเทรุดหนัก 

คัดกรองเบือ้งต้น
ทีป่ระชาสัมพนัธ์ 

ท าบัตร 

วดัBPอตัโนมัติที่
ประชาสัมพนัธ์ 

คัดกรอง/ซักประวตัิ/วดัV/S/ลง
ข้อมูลและให้การรักษาพยาบาล

เบือ้งต้นที่OPD 

รับการตรวจรักษากบัแพทย์  
ตามล าดับคิวและอาการเร่งด่วน 

รับบัตรนัด+ค าแนะน า   กบั
พยาบาลหน้าห้องตรวจOPD 

รับยากลบับ้านที่ห้องจ่ายยา 

ช าระเงินที่ห้อง
จ่ายเงิน 

ตรวจทางห้องปฏิบัติการ  
/X-Ray  /EKG 

/U/S 

ไม่ฉุกเฉิน ฉุกเฉิน 

สิทธิช าระเงนิ 

สิทธิไม่ต้องช าระ
เงิน 

ท าเอกสารเพือ่ส่งผู้ป่วยนอน
โรงพยาบาลทีห้่องเบอร์20 

รับยา 

ตรวจLAB/X-ray 

ตึกผู้ป่วยในชาย/หญงิและห้อง
คลอด/ห้องพเิศษ 

กลบับ้าน 

นอนโรงพยาบาล 

ผู้รับบริการ 
 

ห้องER 

ฉีดยาห้องเบอร์20 กลบับ้าน 



วนัท่ี12มิย.60 

ขั้นตอนการบริการผู้ป่วยนอกทีค่ลนิิกโรคNCDs 

 

มอีาการรุนแรง 

ผู้รับบริการ มาตามนัด ไม่มาตามนัด
ตรวจ 

ทีค่ลนิิกโรคเร้ือรัง 
รับบัตรคิว+บัตรตรวจที่
ท าล่วงหน้าตามการนัด

หมาย 

หอ้งบตัร 
ยืน่เอกสารท าบตัรตรวจ 

พยาบาลคลนิิก 
คัดกรองซักประวตัิการเจ็บป่วย
วดัV/S//ลงข้อมูลและให้การ

พยาบาลเบือ้งต้น 

ตรวจ ทาง
ห้องปฏิบัติการ 

ให้สุขศึกษาตามโรคโดยทมี
สุขภาพ/ตรวจคัดกรอง

ภาวะแทรกซ้อน 

รับการตรวจรักษากบัแพทย์  
ตามล าดับคิวและอาการเร่งด่วน 
 

รับบัตรนัด+ค าแนะน า   กบั
พยาบาลหน้าห้องตรวจโรค 

 

รับยากลบับ้านที่ห้องจ่ายยา 
 

ช าระเงินที่ห้อง
เบอร์9 

ท าเอกสารเพือ่ส่งผู้ป่วยนอน
โรงพยาบาลทีห้่องเบอร์20 

 

รับยา 

ตรวจLAB/X-ray 

 

ตึกผู้ป่วยในชาย/หญงิ 
 

ผู้ป่วยเบาหวานหลงัเจาะเลอืด  จะมข้ีาวต้มให้
รับประทานทีค่ลนิิก 

จดัท าโดยหน่วยงานผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลเพญ็  อ.เพญ็   จ.อุดรธาน ี
 

ห้องER 
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